Zertifiziertes SOS-Notrufsystem
fur alleinarbeitende Personen




Das Notrufsystem ermoglicht es,
sicher alleine zu arbeiten
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Als Arbeitgeber sind Sie gesetzlich dazu verpflichtet, fur
die Sicherheit von Alleinarbeitern zu sorgen. Flr zahlreiche
geféhrliche Aufgaben ist lediglich eine einzelne Arbeitskraft
erforderlich. Die Arbeitgeber sind in diesem Fall jedoch dazu
verpflichtet, in einem Notfall eine schnelle Hilfeleistung sicher-
zustellen. Das bedeutet, dass Sie als Arbeitgeber ein System
bendtigen, das einen Alarm aussendet, wenn ein Alleinarbeiter
Hilfe bendtigt.
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Die Notruflésung der Swissphone ermdglicht es, eine Notruf-
situation zu erkennen — beispielsweise wenn der Arbeiter stlirzt
oder sich nicht mehr bewegt. Wenn die verletzte Arbeitskraft
noch handlungsfahig ist, kann sie einen Notruf aussenden,
indem sie die Notfall-Taste (SWISSPHONE TRIO oder Smart-
phone) drickt. Wenn der Bewegungssensor erkennt, dass
sich der Arbeiter innerhalb eines vorgegebenen Zeitraums nicht
mehr bewegt oder einen Sturz feststellt, I8st er selbststandig
einen Alarm aus. Gleichzeitig aktiviert das Gerat einen gut
horbaren Alarm, um die Ortung zu erleichtern. Das webbasier-
te SOS-Portal unterstitzt die Rettung, indem es einen vorde-
finierten Notfallplan anzeigt.
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Uberwachung und unverziigliche Hilfe im Notfall:

¢ Notfalltaste fur das manuelle Ausldsen eines Alarms

e Standige Uberwachung: Automatisches Ausldsen des
Alarms, wenn keine Bewegung (Totmann-Detektion) oder ein
Sturz (Fall-Detektion) festgestellt wird.

e Ortung der Unfallstelle sowohl innerhalb eines Gebaudes als
auch im Freien.
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e Periodische Uberwachung: Ein Alarm wird ausgel®st, wenn
der Arbeiter innerhalb eines vorgegebenen Zeitraums keine
Bestatigung Ubermittelt (Remote-Lifecheck oder Autonom-
Lifecheck).



Outdoor-Ortung
GPS-Position

B: 47.18924 N

L: 8.67823 E

Die Vorteile der SWISSPHONE-L&sung

Schnelle Reaktion
Die folgenden Optionen sind verflgbar, um eine schnelle Hilfe-
leistung sicherzustellen:

¢ Ein standig besetztes Kontrollzentrum bearbeitet die Notrufe.

¢ Der firmeninterne Notfalldienst reagiert auf die Notrufe.

e Mitarbeiter, die sich in der Nahe aufhalten, erhalten eine Be-
nachrichtigung Uber den Notfall per App, Sprach- oder Text-
nachricht oder Paging.

Funktionsprinzipien des SOS-Positionssenders

Die SOS-Positionssender werden in Gebauden, Tunneln und
Fabriken angebracht. Sie Ubermitteln die Informationen Gber
die Position regelmassig an die Geréte, die sich im Sende-
bereich befinden — beispielsweise an einen SWISSPHONE
TRIO oder an ein Smartphone, auf dem die SOS-Mobile App
aktiviert ist. Tritt ein Notfall auf, wird die letzte Position, die
der Positionssender Ubermittelt hat, an das Kontrollzentrum
weitergeleitet, um die hilfsbeduirftige Person zu lokalisieren. Es
ist ausserdem mdglich, die Bewegung der Person, die den
Notruf ausgesendet hat, nachzuvollziehen.

Rechtliche Grundlagen

Nach Land erstellte Regelungen fiir Alleinarbeiter:
¢ Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung (DGUV) Regel
112-139 / DIN VDE 0825

Schweizerische Unfallversicherungsanstalt (SUVA)
Kategorie 2 (SUVA Publikation 44094, Kapitel 6.2)
ltalienische Gesetzgebung: Dekret 81 aus dem Jahr 2018
Britischer Standard BS8484:2016

Franz6sischer Gesetzesartikel L. 4121-1 und L. 4121-2

Lokalisierung im Freien und im Inneren eines Gebaudes
Die Information Uber den genauen Aufenthaltsort einer verletz-
ten Person ist der Schllissel zu einer schnellen Hilfeleistung. Fur
die Lokalisierung im Freien wird GPS eingesetzt. Fur die Ortung
im Inneren eines Gebaudes kommen SOS-Positionssender
(unter Verwendung von Bluetooth Low Energy) zum Einsatz,
die prazise Daten zum Standort versenden.

Ubermittlung des Notrufs iiber das Mobilfunknetz

Die Notrufe werden Uber das Mobilfunknetz Gbermittelt. Bei zu
geringem Empfang bietet Swissphone die Option, Repeater
zu installieren. Dank der Lifecheck-Funktion kénnen Arbeiter
auch in Bereichen Uberwacht werden, wo keine Netzabde-
ckung vorhanden ist: Entweder 16st das SOS-Portal den Life-
Check automatisch aus. Dabei aktiviert das System — sobald
es den Verlust der Kommunikation feststellt — einen Timer mit
vordefinierter Zeitspanne. Lauft diese Zeit ohne Rickmeldung
ab, wird ein Alarm abgesetzt. Die andere Mdglichkeit besteht
darin, dass der Alleinarbeiter den Lifecheck manuell auslost,
sobald er sich in einem Gebiet ohne Netzabdeckung befindet.

In diesen Regelungen und Empfehlungen wird eine Person
als Alleinarbeiter betrachtet, wenn im Falle eines Unfalls oder
eines Notfalls keine unmittelbare Hilfe sichergestellt ist, da
sie sich ausserhalb der Sichtweite anderer Mitarbeiter
befindet. Notrufsysteme eramdéglichen es Alleinarbeitern, in
Umge-bungen mit potenziellen Risiken tatig zu sein.




Komponenten

Personen-Notsignal-Gerat

SWISSPHONE TRIO

e Manuelle Notruftaste

e Automatischer Notruf
(Fall-Detektion, Totmann-
Detektion, autonomer
Lifecheck, Remote-Lifecheck
im Falle einer Unterbrechung
der Verbindung)

e Schutz vor falschen Notrufen:
Schutz fur die Notruftaste,
Voralarm

® Positionsbestimmung
(Qutdoor: GPS, Indoor:
Positionssender)

¢ Notruflibertragung Uber das
Mobilfunknetz (Zeitpunkt und/
oder SMS)

SOS-Gateway (optional)

® Erweiterung des Mobilfunk-
Empfangsbereichs

® Frequenzbander: GSM900/
GSM1800/UMTS

e Einfache Installation

SOS-Portal - professionelles

Notfallsystem

¢ \Webbasiertes (plattform-
unabhangiges) Notrufsystem

¢ Keine Hardware/Software
Installation notwendig

¢ Keine Wartung durch den
Anwender notwendig

® Hoch redundante cloud-
basierte Sicherheitslésung

® Redundanz fiir hochste
Verfugbarkeit

* Automatische Protokollierung
der Ereignisse fur lickenlose
Ruckverfolgbarkeit

e Optionale lokale Funktionen

® Durchgehend besetzte
Rettungsleitstelle (optional)

SOS-Mobile-App

¢ Einfach zu bedienende
Notfall-Applikation fur
Smartphones

® SOS-Taste

e Totmann-Detektion, Lifecheck

e Fr iOS und Android

Robuste Smartphones von

iSafe und ecom

(ATEX Zone 1 und 2)

* Auf hohe Belastungen
ausgelegt

e Staub- und wasserdicht

e Dedizierte rote SOS-Taste

® Ausgewahlte Smartphones
sind zertifiziert nach
Norm DIN VDE V 0825

SOS-Beacon fiir die
Lokalisierung innerhalb
eines Gebaudes
¢ \Verwendet Bluetooth
Low Energy
* Hohe Akku-Lebensdauer
® Geringe Grosse:
43 x 43 x 19 mm

SOS-Button

® Spezielle Notfalltaste fiir die
SOS-Mobile-App oder das
SOS-Gateway

¢ Bluetooth Low Energy

¢ Perfekt geeignet fur fest
zugeordnete Alarmierung,
stillen Alarm und Amok

o | okalisierung mit dem
SOS-Gateway mdglich

I.SEARCH Alarmserver

(optional)

Lokales Funkrufsystem:

® Alarmierung des Personals
am Standort und
der Werksfeuerwehr

® Alarmierung bei einem
Maschinenausfall

* Uberwachung der
[T-Infrastruktur
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