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Swissphone Wirsless AG
Filmisstrasse 21
CH-8833 Samstagern

Gelwungsberelch der Allgemeinen Geschéftsbedingungen

Diesa AGB gelten fir s&mtlicha Rachtebaziahungan {Offartan, Verragsverhandiun-
gen, Kaufwarirdge, Abormemente und songtige Vereinbarungan) zwischen
SWISSPHONE und itven Kunden und biden d@inan integreranden Bestandtail der
im Rahmen dieger Rechigverhlinizees abgeschiosganen Vareinkarungen, safern
nicht ausdricdich etwas anderes verginbart wurda. Van den AGB abweichanda
Bagtimmungen erlangen nur Rechtgvarkindlichkeit, wern gia von SWISSPHONE
ausdricKich offeriert adar van SWISSPHONE auedriicklich und schriftlich akzeptiart
werden.

Dig AGB haben big zur Bekarmtmachung naver AGB fir dle Qeschiifta zwischan
SWISSPHONE und dam Kunden Quitigkeit. SWISSPHONE hat das Racht, die AGR
jadarzeit arzupassen. Nava AGB werden durch Mittedung an den Kundan verbing-
ich.

Inkrafttreten von Vertrigen

Simtlicha Angebote von SWISSPHONE sind freiblkibend. Ein Vertrag mit
SWISSPHONE trtt mit dem Datum der Arnahme durch SWISSPHONE baw. 2p&-
tetars mit Baginn der Inangpruchnghme der Laigtungan van SWISSPHONE durch
ainan Kunden in Kraft.

Untar der Bezgichnung IMASYS® betraibt SWISSPHONE TELECOM AQ {nachid-
gand ,SWISSPHONE" ein Mesgaging System, welches eraubt, Mittedungen
gleichzgitig an verschiadena Kommunikatioremeadien {wie Paging, SMS, E-Mail,
aic.) zu varganden.

SWISSPHONE unterhdt zu diesem Zweack @ina Mesgagingpattiom und kam
Schnitistelen-Software zur Verfligung stellan.

Der voriegende Verirag enthalt die Bedingungen zur Nutzung von IMASYS®.

Saftware von Drittherstellam wird dem Kunden unter Varbehat der Lizenz- und
Qeschiftshadngungen des jawsiligen Drittherstellers zerziert. Soweit salcha Ba-
dingungen vam voriegenden Vertrag abweichen, finden dia Bedingungen der
Drittharstallars Amvendung. Insbesondera beziglich Schutzrachisveriatzungan und
Qewdhraigtung gelten ausechliagelich daran Bagtimmungan. SWISSPHONE fritt er-
fordarfichantdls die entsprachanden Arepriche dem Kunden {unter glaichmaitigem
Augechiuse samilichar Aregriicha gagen SWISSPHONE] ab.

Leistungsumfang

SWISSPHONE gewdhrt dam Kundan das nicht ausschliessicha und nicht tberirag-
bare Racht, IMASYS® gamss varlieganden Begtimmungen zu nutzen:

Ag Nutzung” kzw. Nutzung des Systerng” git der Eingatz von MASYS® oder
Teilan davan, insbasandera dag wolstindige odar teilweiza Brepaicham sowia das
Augivhren der van SWISSPHONE zur Varfigung gestellten Saftware, die Varwan-
dung der Benutzerdakumentation ader die Inangpruchnahme von Laigtungen dar
Maggagingplattiarm.

SWISSPHONE batraibt einerseits aina Mezgagingplatiiorm und rumt dem Kunden
dae Recht @in, diega zu benutzan. Bl alliFligen Stdrungen der Plattiorm steht ain
lostenpflichtiger Telaforeupport zur Verfligung und SWISSPHONE ist bamiht, in-
nart angamageandar Frigt flr die Bahabung dar Stirung zu sagen. Weitargehanda
Angpricha gind ausgaschlogsan.

SWISSPHONE kann dam Kundan anderargaite eina nicht Gbariragbare und nicht
amschliesdiche Lizenz zur Barutzung der Zugangesaftware einrdumen, dia dar
Vargandung von Mitteilungen diant.

Dia Obermitiung von Informationen awigchen Kundan und Plattform sowie zwischen
Plattiorm und Empianger arfolgt Gber Fernmeldanetza Dritter. Diese Jbermittungs-
diersta kilden nicht Veriragginhalt. Jagliche diesbazigliche Arepriiche deg Kundan
gind dahar ausgeschioseen.

Drittprodukte

Hardware und Saftware von Dritthergtallam werden dem Kunden unter dem Vorba-
halt dar Qeschiftsbadingungen dag Drittherstalars verkauft. Soweit solcha Badin-
gungen von den varliegendan AGB abweichen, finden die Bedingungen des
Drittharstallars Arwendung.

Lieferung

Dia Art der Lieferung von Hardware und Software erfalgt grundsdtdich nach
Ermaggan van SWISSPHONE und auf Qafahr und Kasten das Kundan. Beschwear-
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dan bar Beschidigung ader Varlugt wilrand dag Trarsparts sind vom Kundan di-
rekt an dia betreffenda Trarepartanstalt zu richten.

Dar Kunda hat Ligfarungen van SWISSPHONE nach Erhalt urverziiglich zu prifen
und dlifflige Bearstandungen innarhaly van 15 Tagen schriftlich arzubringan. Un-
terl&sst er dies, oder saizt er dia von SWISSPHONE geliaferte Hardware und Saft-
wara produkiiv ain, g gilt die Liefarung dle akzeptiert. Bei berachtigtan Bearstan-
dungan wird SWISSPHONE nach eigenam Ermezsen dlidliga Mangal baheben.
Weitera Rachta des Bestellars wegen mangeahafier Ligfarung, ngbesandara auf
Schadanarsatz und Rickiritt vam Verirag, sind ausgeschiossen.

Nutzungsbeschréinkungen

Der Kunda igt nicht berachtigt, dia Software ganz ader telweise zu verdndem, zu
dzageemblieran ader zu varvalikigen. Er st hingagan berechtigt, die Saftwara ain-
mal {1} zu Backupzwackan zu kopieran.

Das Recht ar Nutzung der Software sowie dar Mageagingglatifarm ist sowohl in
quantitativer, alg auch in pergandler, drilichar und zeitlichar Hingicht beschrankt:

Dia Ni darf nur unter Beachiung der maximal zul&sgigen Banutzeranzshl und
rur durch dan Kunden gelbst sawia durch dia bai ihm beachEftigtan Arbeitnehmear und
freien Mitarbeiter im Rahmen ilrer jeweiligan Tatigkeit fir dan Kunden erfagen. Dia
Benutzung ist zudem auf ain Untemehmen sowia auf einen Installationsort beschrdnkt
und igt einzustellen, sobald dar Varirag abluft.

Untersagte Nutzung

Dia Nutzung von IMASYS®in ainer gegen geltendez Recht varsiosgenden Art und
Waiza igt untarsagt, gleichgulig ob dag Verbat auf schweaizarischan Qegatzan adar
auf Qagatzen aings Staates baruht, in dem die Inhalte empfangen werden kinmen
oder vergandt wunden. Ingbesandare untarsagt st:

a) die Jbemitiung van Warbung und rechizwidrigan Inhalten, dh. Inhakien daren
Anbigtung ader Zuganglichmachen grundsatdich ader gageniber gewissen Persanen
gazgetzlich verboten ist. Ingbesandare verbaten gind Cewaltdarstelungen, Aufruf aur
glewdt urr.l Ragsendigkriminierung sowie Mittelungen im Rahmen ainag unadaubten

Uckspiale.
b) die Nutzung das Systems in Zusammenhang mit der Begahung illegaer Handun-

c) de (ermittiung von parmographischen nhalten i S.v. Art. 197 St@B, insbasandare
dia Ubamitiung van 2ag. harter Pamagraphia i.S.v. Art. 197 Abg. 3 St@B. Die Var-
sendung sorstiger pomagraphischer Inhalta st im Rehmen des Qeseatzes eraukt, so-
fam die Empfanger der Zusendung dieser Inhalte und Warkung zugestimmt haben
und lter ale 16 Jahra gind.

Ober die gesetdichen Bestmmungen hinaus sind folgende Eirsatziarmen von
MASYS®untersagt:

a) Dia Varsandung wan Mitteilungen und Wertang an eirnzdng adar mehrere Emp-
fanger {Spam), ahna dage eing explizita Einwiligung dller Adreseaten vadiegt {opt-in-
System). Mit dar dreimaligen Nutzung eines bastmmien Angebates darf implizit von
enam Interesga dag Kunden an diasam Sarvice auegagangen warnden. Maximal 3
Monate nach der letzimaligen Benitzung deg Diengtes {implizitee apt-in) kamn ain
Kunda bewarben werdan. Nach dieser Frist it dar Endkunda aus der Vargandiiste zu
s?zwen. Bn Kunda darf inmarhalb einar Wacha nicht mehr glg mit 2 SMS bewarben
w n.

Man muge dam Endkunden dia Maglichkait geben, gich entwader vig Third Party
Hatling ader z.B. SMS kasterdos und mit safartigar Wirkkung van ginar Warbezustel-
lung abmeldan zu kirman {apt-out System).

b) Dia Versandung von Spam unter Varschlgianung ader Verhaimlichung der identitat
des Absenders.

¢) Dia Vargandung von Spam ahne Karen und deutichen Hirwais auf dia Magichkeit
aines jaderzgitigen Widerrufe der Eirwilligung gemass lit. a.

d) Dia Versendung van Mitteilungan an Parganan, dia ihra Einwiligung gemss lit. a
widerrufan haban.

Dar Kunda igt varpflichtet, alle fir gain Angebot natwendigen, Gffentichen oder
privatan Bewiligungen airzuhalen.

Pflichten des Kunden

Der Kunde hat sicherzustellan, dage keina Dritiparsanan das System nutzen kdnnen.
ngbesandare it er varpflichiet, Zugangscodes geheim zu halten und dieza regel
maseig zu andern. Sobald feststalbar ist ader der Vardacht bestaht, dass dar Zugang
des Kunden durch Dritte ganutzt wird ader dase eina untergagte Nutzung stattfindat,
hat der Kunda dan entsgrachenden Zugang unverziglich insbesondera durch Ande-
rung der Zugangscodes) zu unterbinden.

Der Kunda haftet auch fir @ing unbefugte Nu'ama dag Systems, safeam ar diasa —
insbagondera im Sinna van Ziff. 21 zu variraten hat

Der Kunda ist verpflichtat, samtlicha gesetzhdmm Varschritten @inzuhalten und ale
zumutbaren Sicherhaitevarkahrungen zu refien.

Der Kmda hat ingbasondere sicherzustelen, dase bei Ausfadl oder Fehlfunktion van
MASYS® kaing Schaden enigtahan Kinmen. Diag gilt insbesondare fir Kunden, dia
das System zu Alarmierungszwacken benutzen.

Der Kunde igt verpficmet. dia Isiruktionen von SWISSPHONE batreffend dar Ver-
wendung van IMASYS® zu befagan.

In jedam Fall hat dar Kunde dia SWISSPHONE wllumiinglich schadios zu halten
{vgl.52).
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